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Handyparken
mit PayByPhone



Marktfuhrer in Deutschland
mit den meisten exklusiven Standorten

Q L 8B

Exklusiv-Stadte Plattform-Stadte Parkplatze
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PayByPhone £
In Deutschland _ s v

*

Unsere Top-Nutzungsquoten

31%  24%

Magdeburg Aachen

30%  23%

Amberg Erlangen

Miinster

2 7% 20% SAARBR A {

Arnsberg Wirzburg

o000
3  * Nutzung von PayByPhone in Relation zur Nutzung des Parkscheinautomaten. === paybyphone



Parken mit
PayByPhone




«— Konto erstellen

Mobilfunknummer
a|ee

::f paybyphone

Einfach gemeinsam unterwegs.

O 1 E-Mail-Adresse

o .49~

Passwort festlegen

Einfacher
Registrierungsprozess

Erstelle ein Konto oder logge dich ein, um deinen
Parkschein digital zu bezahlen.

* Anmeldung alternativ auch mit bestehendem
Apple-oder Facebook-Konto

EINLOGGEN

ESHEEN

‘ oder melde dich an mit
& Mit Apple anmelden o 0
Weitere Anr lemethoden anzeiger

Parkenohne Registrierung wird
kinftig per Gastzugang moglich sein

paybyphone
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In Der Néhe Verlauf Favoriten

Keine Parkzonen in der Nahe

NORDSTADT
© Landauerkapelle
JOHANNIS J
S A ngeige
)

Parkzone
auswahlen

BAHNHOF

» : 831203
* Uberdie Suche nach - ke
ZO ne nnum m e r’ Hoéchstparkdauer:
Ad resse Od er PO I STEINBUHL uitpo bis zu 4 Std., 8:00 — 22:00

. % Akzeptierte Zahlungsmethoden:
« Uberdie ® vr @9 () P
Kartenansicht :

Leerzeichen
Tippe auf eine violette Standortmarkierung, um
*  Zusatzfunktionen: '

¢ Parkzonen in der Nahe
* Verlauf
* Favoriten

SUDSTADT
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— Parkdauer wahlen Parkvorgang bestéatigen

831203

Nirnberg
y

@ 831203
Nirnberg

{ &) ERsT123 04 ERST123
e e R LR

® Lauft heute ab um:

15:31

Du parkst fur 1 Stunde

Zusammen- T

2,88 €

03

Parkdauer,
Kennzeichen & e BN fassung mit
Zahlungsmethode bl ' Preisiibersicht
festlegen S—— \Or dem Kauf

2 ~
@Pay il G Pay WEITER MIT PAYPAL FORTFAHREN

[2 MusterstraBe 12

Bezahlung per Mobilfunkrechnung und
Prepaid-Guthaben ab Ende 2022 méglich



09:41

paybyphone
Nirnberg

Verbleibende Zeit

57min 10s

5 831203 /5) ERST123

Nach dem Kauf:

« Automatische Erinnerung
vor Ablauf der Parkzeit

Aktiver
Parkvorgang in
der Ubersicht

« Parkzeit verlangern
« Parkvorgang friher beenden

 Versand des Transaktions-
belegs per E-Malil

g ::: paybyphone



App-Funktionen
Im Detall
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Auswahl der Parkdauer

® Der Nutzer wahlt die Parkdauer vorab
aus.

® Die Parkzeit kann vom Nutzer
verlangert oder frither beendet
werden.

@ Die Darstellung und Abrechnung der
moglichen Parkdauer erfolgt gemarf
lhrer Parkgebuhrenverordnung.

® Die vorgeschriebene Hochstparkdauer
wird dem Nutzer angezeigt und vom
System berlcksichtigt.

® Abrechnungin festen Zeitintervallen
oder minutengenaul.

09:41

i paybyphone
Nirnberg

Verbleibende Zeit

57min 1OS _

© 831203

09:41 &) ERsT123

&«

Parkdauer wahlen VERLANGERN

© 831203
Nurnberg

ERST123

1 Stunde

Héchstparkdauer:
bis zu 4 Std., 8:00 — 22:00

WEITER
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Steuerung des Parkvorgangs

e Nach der Buchung tbersichtliche
Anzeige des aktiven Parkvorgangs
Inkl. verbleibender Parkzeit.

® Verlangerung der Parkzeit innerhalb
der vorgeschriebenen Hochstparkdauer
solange der Parkvorgang noch aktiv ist.

@ Parkvorgang jederzeitfriher stoppen.

® Abrechnungin festen Zeitintervallen
oder minutengenau.

09:41

iz paybyphone

57min 10s”

Ab
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Brotchentaste (optionan

Kostenfreie Einrichtung.

Keine Gebuhren fur den Nutzer
(individuell, entscheidet der
Parkraumbewirtschatfter).

Erinnerung vor Ablauf der Parkzeit

Kostenpflichtige Verlangerung der
Parkzeit innerhalb der
Hochstparkdauer moglich.

Parkraumuberwachung kann die
Nutzung der Brotchentaste in ihren
Datenerfassungsgeréaten
nachvollziehen,

&~ Parkdauer wahlen

{ © 986001

Meiningen

ERST123

Wie lange méchtest du parken?

Brotchentaste - 15 Minuten

Hoéchstparkdauer:
bis zu 2 Std., 8:00 — 18:00

Bitte beachte auch die Beschilderung am Parkplatz und halte
dich an die geltenden Parkvorschriften.

WEITER
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Kontoverwaltung
& Transaktionsubersicht

@ Ubersichtliche Kontoverwaltung per
App:

Kfz-Kennzeichen bzw. Fahrzeuge
hinterlegen und verwalten.

Zahlungsmethoden verwalten.

Einstellungen zu Benachrichtigungen
und Datenschutz.

Passwort andern.

Historische Transaktionstbersicht in
der App einsehbar.

Kunde erhalt nach beendetem
Parkvorgang einen Transaktionsbeleg
per E-Mail.

Hilfe & FAQs.

- Transaktionen

ERST123
1300004402
64002
349€

Fahrzeug
Standort ID

Parkzone

Bezahlter Betrag
(]

RHZ660
1300004373
406001
0,89€

Fahrzeug
Standort ID

Transaktionen

Parkzone

Bezahlter Betrag

Meine Fahrzeuge

ERST123
1300002119
515002
100€

Zahlungsmethoden

Einstellungen

Hilfe & Support

ERST123
1300002119
515002

Meine Fahrzeuge

Ausloggen

= ERST789
7 Toms Auto

‘‘‘‘‘ ERST456
’ Lisas Auto

~ ERST123
7 Max Auto



Weitere Komfortfunktionen

e Automatische Anpassung
an 11 Sprachen

® u.a. Englisch, Franzdsisch, Italienisch,
Niederlandisch, Chinesisch) — abhangig
von der Spracheinstellung des
Mobiltelefons

@ Dark Mode Unterstutzung
e fUr einen akkusparenden Handybetrieb

14




Parken mit dem Webticket

® Nutzer konnen ihren Parkschein
alternativ einfach ohne App tber unser
browserbasiertes Webticket buchen.

e Parkvorgang und Funktionalitat wie in
der App (kartenbasiertes Parken wird
nachgelagert verfligbar sein).

Parken ohne Registrierung
@ wird kinftig per Gastzugang

maoglich sein

15

all LTE = 941 -
m2.paybyphone.com

iz paybyphone =

N '
ol [

3 parking options at
Montrouge

Visitor - Bay St
68201

Resident - Bay St
68204

Visitor - Bay St long text
h

68211

Sl LTE = 9:41
m2.paybyphone.col

isi paybyphone

Please confirm your purchase

Parking duration

1 hour
Expires 10:41 am today

© South to North NW 1 Stto SW 3 St...
&5 123CAR

VISA S
XX1 006

PURCHASE TICKET
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Alle Vortelle fur den Nutzer auf einen Blick

¢C € S

Parken per App & Web

(in Zukunft auch ohne
Registrierung per Gastzugang)

Parkzeit flexibel von
unterwegs verlangern oder
friher stoppen

Automatische
Erinnerung vor Ablauf
der Parkzeit

Parkplatze in der Nahe
finden inkl. Infos zu Kosten
und Hochstparkdauer

v

Digital Parken in 11 Landern
und Uber 1300 Stadten — davon
380 allein in Deutschland

Bargeldlose Bezahlung
per PayPal, Kreditkarte,

Apple Pay oder Google Pay
(Mobilfunkrechnung ab Ende 2022)

Alle Parkvorgange und
Transaktionen im Blick

PayByPhone ist z.B. auch in Cochem,

Mayen und Kues verfligbar.

::: paybyphone



Unsere Leistungen




Einrichtung & Anbindung

Die Einrichtung und der Betrieb unseres Services ist flr Sie kostenfrei und lasst sich nahtlos in Ihr

vorhandenes Parkraumkonzept integrieren — unabhangig von bereits vorhandenen oder zuktinftigen

Parkscheinautomaten.

Voraussetzungen:
® Onlinefahige Gerate zur gi’,&t’!ﬁeﬂeﬁgﬁ
Verkehrsraumtberwachung. Vertragsabschluss
und Erhalt der
e Aktuelle Parkgebuhrenordnung. technischen

e Ubersichtder gebuhrenpflichtigen Stellplatze.

s:: paybyphone
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Einrichtung & Anbindung — Ablauf

Vertragsabschluss

Anlage der Parkzonen

Im System durch unser

Implementierungs-Team.

Anbindung und Testing
des Enforcements. —

Erstellung der
Beschilderung und
gemeinsame Freigabe
vor Anbringung.

Anbringung der
Beschilderung zum
vereinbarten Termin.

Finaler Go-Live zum

vereinbarten Termin.

::: paybyphone



Nahtlose Einbindung des Kontrollvorgangs

Die Kontrolle der Handyparker ist nahtlos in den Prozess der ParkraumUberwachung eingebunden:

ERH-ST 987

/@\ > > o5

Auto parkt: Verkehrstber- Erfassung des MDE pruft, Wenn nicht:
Fahrer bezahlt wachung pruft, Kennzeichens ob ein gultiges Start des
Parkticket per ob ein gultiges iIm mobilen Daten- Handypark- tblichen

Mobiltelefon Papierparkticket erfassungsgerat ticket vorliegt Verwarn-

vorliegt (MDE) vorgangs

20 ::: paybyphone



Hochste Datenschutz- & Sicherheitsstandards N DSGVO
Y| KONFORM

V Hochverfligbare Server: 99,99%

Hardwareverfigbarkeit.
Leistungsfahige Hardware und Software:

Juniper, NetApp, Oracle, VMware ...

\

V Geo-redundante Datenzentren

in Vancouver & Montréal.
Betrieben in hochskalierbaren

Rechenzentren bei Aptum & Amazon (AWS).

\\

V Strenge Uberwachung der
Einhaltung der DSGVO durch
unseren Datenschutzbeauftragten v DSGVO-Konforme Datenspeicherung in

(insbes. personenbezogene Daten). SOC 2-zertifizierten Systemen, Zahlungs-
daten gesichert nach PCI DSS Standard.

Juniper I NetApp ORACLE vmware

NETWORKS

21 s:: paybyphone
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PayByPhone Portal

Mit unserem Portal haben Sie alle Daten, Transaktionen

und mehr im Blick:

e Detaillierte Berichterstellung fur Ihre

Transaktionen

e Exportfunktion (PDF, Excel, CSV)

e Planungsfunktion flr Berichte:

Erhalten Sie den gewinschten Bericht
automatisch per E-Mail (taglich,
wochentlich, monatlich).

Persdnliches
Training &
schriftliche
Anleitung

232 paybyphone

Suchen | Standorte | Berichterstellung

Konto: max muste:

Berichte

ansaktionen nach Transaktions-1D

paybyphone
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lhre Vorteile im Uberblick

W\

v

v
v
v

Beste Abdeckungin
Deutschland.

Kostenfreie Einrichtung und
Betrieb des Systems.

Monatliche Abrechnung und
100% Ausschittungder
Parkeinnahmen.

Einfache Integration in Ihr
Parkraumkonzept,
unabhéangigvon
bestehenden oder kiinftigen
Automaten.

«C € < L

Portal fur die Kontrolle und
Analyse aller Daten und
Transaktionen.

Potenzielle Mehreinnahmen
durch Minimierung des
Schwarzparkens.

Einsparpotential bei Unterhalts-
und Instandhaltungskosten der
Parkscheinautomaten.

Kein Inkassorisiko.

::: paybyphone



Beschilderung & Marketing
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® Kostenfreie Aufkleber fur Ihre

e Plakative Gestaltung auf Basis

@ Direkter App-Download tber

® Einbindung lhres Logos.

Kommunikation
am Parkscheinautomaten

Parkscheinautomaten und
Hinweisschilder bei erstmaliger
Systemanbindung.

von Nutzer-Feedback.

einen QR-Code.

:22 paybyphone

Parken

Oder per SMS parken:

Anleitung und Infos unter pbp.link/sms

::: paybyphone
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Dynamic Label

e Prasentieren Sie lhren Standort in der
App Uber ein individuelles
Hintergrundbild, z.B. mit einem
Wahrzeichen Ihrer Stadt.

® Nutzen Sie die grafische Flache auch
fir Hinweise und Informationen wie
Veranstaltungshinweise oder
ahnliches.

® Eine Anderung der Grafik ist jederzeit
Uber unseren City Marketing Manager
maoglich.

@) 25./ 26. Juni 2022

. 11:00 4 4 100%

= paybyphone

Sigmaringen

< 821163

o Stadtfest mit Spielmanns- i

& Fanfarenzugtreffen

. 11:00

515006

4 A 100%

paybyphone

Schwandorf




Unser Service: Ihr personlicher City Marketing Manager

\/ Ein direkter Ansprechpartner \/ Ubernahme von Durch-
fr Themen rund um das =S fUhrung und Umsetzung
Marketing an Ihrem Standort ~ der Mallnahmen

\ 2 2

« Planung und Ausarbeitung \ " AbschlieRende Analyse
individueller Marketing- = und Besprechung der
maflinahmen, abgestimmt ) " N Ergebnisse

auf Ilhre Bedurfnisse

::: paybyphone
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Mogliche Marketingmalinahmen

® Promotion

® z. B. Promotion-Stande, Kletterwand

@ QOutof Home Kampagnen

® z. B. Grol¥flachenwerbung, City-Light-Plakate,
Aul3enwerbung

® Postwurfsendungen

® Guerilla-Marketing

® z. B. Graffiti-Aktion

® Radiowerbung

@ Kinowerbung

#WILLMADARKEN

uuuuuuuuu



Preisgestaltung
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Preisgestaltung

® Der Nutzer zahlt pro Transaktion eine
Servicegebuhr, bei der die H6he auf der Art
des Vertrags basiert:

®15%

In Exklusivstadten

® 0,49 Cent

in Plattformstadten

Keine Kosten fur den

Parkraumbewirtschafter!

transparent,
einheitlich, fair




lhre direkten
Ansprechpartner
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Leitung Vertrieb

Oliver Ziesemer
Tel. 0162 1025064
oliver.ziesemer@paybyphone.com

Implementierung & Technik

Dominik Beierlein
Tel. 0174 1547181
dominik.beierlein@paybyphone.com

Ramona Kirsch
Tel. 0162 2512272
ramona.kirsch@paybyphone.com

City Marketing Manager

Franziska Meier
Tel. 0171 8352103
franziska.meier@paybyphone.com

Datenschutz

Michael Epping
Tel. 0162 2125992
michael.epping@paybyphone.com

Support

kommunen@paybyphone.com

::: paybyphone
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